


«Mein Beobachtungsstandort»

- Bildungsverwaltung

- Praxis

- «Service public» flr Familien, Kinder
und Jugendliche



«Service public umfasst eine politisch de-
finierte Grundversorgung mit Infrastruktur-
gutern und Infrastrukturdienstleistungen,
welche fiir alle Bevolkerungsschichten und
Regionen des Landes nach gleichen Grund-
satzen in guter Qualitat und zu angemessenen
Preisen zur Verfilgung stehen sollen.»

Bericht des Bundesrates: «Grundversorgung in der Infrastrukturs»
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Kinder- und Jugendpolitik: Service public!

Kinder- und
Jugendpolitik

Politik / Verbéande etc.

= Programm
= Leitbild

§

Rechtsgrundlagen
Mittel
KR/RR

» BiG, KJHG, KJG
= Stellenplan / Budget

«Service public»
Kinder- & Jugendihilfe
Verwaltung

= Leistungserbringung
= Mitteleinsatz
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Folgende Leistungen der Kinder- und
Jugendhilfe werden unter massgeblicher
Beteiligung des Kantons Zurich erbracht:

Abklarung Ergénzende Hilfen zur Erziehung

Abklarung @ Ambulante Hilfen zur Erziehung @

Begleitete Besuchstage fiir getrennte/geschiedene Elternteile @
Allgemeine Forderung

Heimpflege @
Elternbildung @
Kinder- und Jugendarbeit @ Fallfiihrung

Fallfiihrung @)
Beratung und Unterstiitzung
Anlaufstelle rund um die Uhr fiir Erziehende in Weitere Angebote
BofsenKirusonn Erwerbskompatible Betreuungsform @

Anlaufstelle rund um die Uhr fiir Kinder und Jugendliche in
Krisensituationen

Beratung und Unterstiitzung fiir Erziehende

Beratung und Unterstiitzung fiir Kinder und Jugendliche

OO ® ©

Schulsozialarbeit
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Allgemeine Angebote fiir = Elternbildung
Familien. Eltern., Kinder und = Familienerganzende Betreuung (Kitas, Horte, Tagesfamilien)
9 )

J dlich =  Mditter-/Vaterberatung
ugendiiche = Erziehungs- und Familienberatung

= Schulsozialarbeit

= Jugendarbeit und weitere kommunale KJH-Angebote
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Kommunale und kantonale Finanzierung

Allgemeine Angebote
fur Familien, Eltern, ca. 80%
Kinder und Jugendliche

Beratungs- und o
Unterstiitzungsangebote ca. 60%

Erganzende Hilfen
zur Erziehung

. Gemeinden

. Kanton
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Kommunale und kantonale Zustandigkeiten

Allgemeine Angebote fiir
Familien, Eltern, Kinder und Jugendliche

Beratungs- und Unterstitzungsangebote

Erganzende Hilfen zur Erziehung

. Kanton

. Gemeinden
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Al

Angebotskategorien vs. Anspruchsdimensionen

Schutz

Allgemeine Angebote fir
Familien, Eltern, Kinder und
Jugendliche

Beratungs- und
Unterstitzungsangebote
zur Bewiiltigung von:

= besonderen Herausforderungen

= schwierigen Lebenslagen
= individuellen Beeintrachtigungen

Ergénzende Hilfen zur
Erziehung

Partizipation

Férderung

Elternbildung

Familienzentren, Spielgruppen, Musikzwerge, Malknirpse etc.
Familienerganzende Betreuung (Kitas, Horte, Tagesfamilien)
Miitter-/Vaterberatung

Erziehungs- und Familienberatung

Schulsozialarbeit

offene und verbandliche Kinder- und Jugendarbeit
Jugendberatung

«Bildungslandschaften»

Kinderbetreuung zuhause

Elterntrainingsprogramme, z.B. a:primo, Zeppelin etc.
Sonderpadagogische Massnahmen im Friih- und Nachschulbereich
Alimentenbevorschussung und Inkassohilfe
Besuchsrechtsberatung und Begleitete Besuchstreffs (BBT)

Eltern-, Erziehungs- und Familienberatung

Erziehungsbegleitung (im Rahmen von Beistandschaften)

Sozialpadagogische Familienhilfe
Familienpflege

Dienstleistungen in der Familienpflege
Heimpflege
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Kinder- und Jugendpolitik: Service public!

Kinder- und
Jugendpolitik

Politik / Verbéande etc.

= Programm
= Leitbild

§

Rechtsgrundlagen
Mittel
KR/RR

» BiG, KJHG, KJG
= Stellenplan / Budget

«Service public»
Kinder- & Jugendihilfe
Verwaltung

= Leistungserbringung
= Mitteleinsatz
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«querliegende» Politik(en) im Kanton Ziirich

Bildungs- Sicherheits- Gesundheits- Wirtschafts- Finanz-
politik politik politik politik politik

Familienpolitik Kinder- und Jugendpolitik Gleichstellungspolitik

Teilhabe-Politik Politik der Frithen Kindheit Integrationspolitik
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Politik(en) & Kinder- und Jugendhilfe

Familien-
politik

) N Kinder- e
«Service public» und P"F':g:e:e’ Gesellschafts- Wirtschafts-
der Kinder- Jugend- Kindheit politik politik

und Jugendhilfe politik

Bildungs-
politik
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Das «Bildungswesen» im Kanton Zirich

R S S S | B




AJB-Support fiur die Gemeinden

- Gemeinwesenarbeit in allen vier AJB-Regionen
- Elternbildungsprogramm

- Leistungsangebote fur Gemeinden gemass 8§ 17
und 8 19, KIHG: SSA, SSP, Jugendberatung etc.

- Subvention okaj gemass § 40, KJHG

- Subventionen fur Elternkurse, Spielgruppen,
Familienzentren etc. gemass 8§ 40, KJHG

- Subventionen fur Projekte gemass § 40, KIJHG
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Ev. kommunaler «KJH-Service-public»

«Bildungslandschaft>»




anton Ziirich
y B Bildungsdirektion
Amt fiir Jugend und Berufsberatung

Die Verwaltung liegt «strategisch auf
der Lauer», um - bei Gelegenheiten -

in die Programme der steuernden Politik
die Weiterentwicklungen des «Service
public» einzuschreiben.

XN
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